
職場影子或實習師友計劃
師友訓練

活動目的是提升友師：
✓ 對青年人文化的認識
✓ 對CLAP重要元素的認識
✓ VASK 與職位的關係



連結學校﹑商界及社福機構

與青年共創可持續發展的生涯發展體系

順暢地由在學階段過渡至工作階段

發掘青年的才能,創建屬於自己的人生路

CLAP@JC 是為期10年, 結合跨界別資源的生涯發展探索計劃



從CLAP@JC看年青人的生涯發展

Career 
and Life

Adventure Pathways 

重整生命角色 享受經歷 探索多元出路



職場新趨勢

                   



請人困難

請青年
人更困
難



青年的就業價值取向(WORK VALUE)

國際研究機構Universum 進行 ‘ The most attractive employer in HK’ 調查，評估香港招聘市場中各公
司及機構的僱主吸引力水平。調查發現，本港學生找尋工作時的要求如下:

第2位

第3位

第4位

第5位

2020 2019

第1位 友善的工作環境

鼓勵工作生活平衡

專業培訓及發展機會

豐厚的未來薪酬

為未來職場生涯提供良好資歷

鼓勵工作生活平衡

專業培訓及發展機會



僱主成功奪得年輕人才的策略

•清楚了解企業的競爭對手

•明白什麼能吸引目標人才

•找出自己的競爭優勢

•制定合適的企業品牌策略



晉
升
階
梯
A

你認為哪一個晉升階梯較能夠吸引年青人才?

策略一:具備清晰人才發展階梯

晉升需具備的能力

各職位的職責

歡迎加入我們
大家庭



晉
升
階
梯

B



餐廳經理

生產品管組員

顧客服務專員

咖啡調配員

價值觀 (Values)

態度 (Attitudes)

技能 (Skills)

知識 (Knowledge)

策略二:人才配對 Talent-match



策略三:制定合適的企業品牌策略



策略四:友善職場文化



三多: 多接納、多溝通、多鼓勵

多跟「新世代」溝通

以人為本，重視每一名「新世代」員工

明白其「要求」及「能力」肯定他們的表現

把讚賞時常掛在嘴邊大大減低雙方摩擦機會



生涯發展概念



CLAP@JC 青少年發展與介入框架



延展工作理念 Expanded Notion Of Work(ENOW)





價值 (Values)
會反映在日常行為中，所包含的信念及原則決定我們每
一步的選擇。

態度 (Attitudes)
指我們對事情的看法和所採取的行動，以及對於人、事
、物作出某種反應的意願。

技能 (Skills)
幫助我們處理不同的事物、數據，並應付不同的人。

知識 (Knowledge)
包括資訊、技術、竅門、實際方式及方法，有助執行及
完成特定工作 。





傳統CV

• 注重學歷

• 注重工作經驗

• 專注於成就（證書）

CV360® 

• 專注於有酬/無酬的ENOW 經驗和
VASK

• 注重不同經驗與其 VASK 之間的聯繫

• 提供全方位視角

傳統CV vs CV360





ENOW 遊戲, VASK 線上
測驗及圖咭

內容包括生涯發展基礎概念及理論，以
及不同的服務對象(特殊教育需要、隱
蔽、少數族裔、年青媽媽及高危輟學等)
的介入模式與技巧

實務指引

CV360®幫助青少年透過回顧不同
的「延展工作」經驗，累積個人
的學習及經驗

鼓勵青少年多欣賞自己的長處和
特質，發掘個人獨特的VASK（價
值、態度、技能及知識），加強
自我認識

CLD 實務指引及介入工具



崗位與VASK



例子：美甲師



人才配對及VASK



VASK Library



職場影子或實習師友計劃
• 體驗崗位
• 體驗內容



VASK評估表





從經驗發掘VASK

反思活動經驗 建構意義

活動經驗學習 重建經驗 展望將來

喺呢次活動經驗，可以分享一下令
自己感受深刻嘅情景係點㗎？例如：

• 當時發生緊咩事呢？你做緊啲咩 ?
• 當時有咩人一齊經歷？

講述活動經驗

• 喺呢次活動經驗裡面，你嘅感受係點
㗎？係愉快 / 自豪 / 滿意抑或其他 ?

• 喺呢次活動經驗當中，對自己有咩
新嘅發現 ?

• 當中你運用咗咩技巧同埋知識係幫到
你㗎？（技巧同知識層面）

• 你覺得反映你邊啲做人處事嘅態度呢？
（態度層面）

• 你覺得對你嚟講最大嘅意義係？
• 你發現自己最重視或追求嘅係咩

呢？

喺呢次活動經驗當中，你又覺得自己
學到啲咩？
• 例如：學咗咩嘢技能同知識，

或者培養咗咩做人處事嘅態度？

• 如果從頭再做一次，有咩地方可以
進一步改善？

• 如果其他人見到你有唔同表現，你
覺得佢哋對你會作出邊方面嘅評價？

• 當你知道自己所追求 / 重視嘅嘢，
有咩事好想喺將來實現到？

• 你剛才分享過自己嘅專長同能力，
佢哋會點樣幫到你達成好想做到
嘅事？



Q & A
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